BURGHOTEL
STAUFENECK

Rezeptionsmitarbeiter-/in (m/w/d) in Vollzeit

Wir Uber uns

Das Burghotel und Restaurant Staufeneck der Gastgeberfamilien Klaus Schurr & Rolf
Straubinger liegt am Rande der Schwabischen Alb zwischen Stuttgart und Ulm und bietet
seinen Gasten ein breites Spektrum an Dienstleistungen:

5* Superior Burghotel
38 grofBzugige Zimmer, 2 Suiten und 3 geraumige Apartments
Wellnessbereich, Infinitypool und Fitnessraum

Gourmetrestaurant ,fine dining RS*

1 Stern Michelin, 17 Punkte Gault Millau, 4 Varta Diamanten,
3 F Feinschmecker, Gusto 8 Pfannen, Top 40 Deutschland
Restaurant fur bis zu 40 Géste

Burgrestaurant ,oifach andersch”
Schwabische Klassiker und saisonale Spezialitaten
Restaurant mit Terrasse fur bis zu 70 Gaste

Catering Service
,Sie feiern, wir kochen und kimmern uns um alles andere*
Privat oder Business, 5-5.000 Personen auf hdchstem Niveau

Bankettbereich
Festsaal, Burgscheune mit Event-Kochstudio, Zelt im Burghof,
Raumlichkeiten fur bis zu 150 Personen

Burg Staufeneck eine Welt voll Ruhe und Genuss!
Wir freuen uns auf Dich

Lass dich nicht entmutigen, wenn du nicht alle Punkte unseres Job-Profils erfullst. Bewirb
dich einfach - flr uns zahlt vor allem deine Personlichkeit. Wir freuen uns auf dich!

Kontakt:
Theresa Schurr, Human Resource Manager
E-Mail: theresa.schurr@burg-staufeneck.de




Grunde, um ein Staufenecker zu werden

Zukunftssicherer Arbeitsplatz mit anspruchsvollen, abwechslungsreichen Aufgaben im
Familienunternehmen mit Herz

Hochwertiges, funktionales Arbeitsumfeld

Fintagiges Orientierungsseminar mit Ubernachtung im Hotel und Meni in einem
unserer Restaurants

Moglichkeiten, eigene Ideen und Erfahrungen einzubringen und sich zu entfalten
Unbefristete Arbeitsvertrage fur alle Mitarbeiter nach Beendigung der Probezeit
Bereitstellung der Uniform inklusive Reinigungsservice

Ubertarifliche Bezahlung

Anspruchsvolle Verpflegung

Weihnachts- und Urlaubsgeld nach einem Jahr Betriebszugehorigkeit
Vermodgenswirksame Leistungen nach einem Jahr Betriebszugehorigkeit
Betriebliche Altersversorge

Betriebstarifliche Sonderkonditionen beim In-Shape in Goppingen

Jahrliche Sommerparty und Weihnachtsfeier

Dein Aufgabenbereich

Vertrauensvolle und abteilungstibergreifende Zusammenarbeit
Gewissenhafte Erledigung von administrativen Aufgaben

Kontrolle von Zimmerreservierungen, Gruppenbuchungen und
Tagungsveranstaltungen

Pflege der Online-Reservierungssysteme und DIRS21
Einfuhrung und Einarbeitung Azubis

Check-in und Check-out der Gaste

Professionelles Beschwerdehandling

Dein Profil

Abgeschlossene, kaufmannische Ausbildung im Hotelfach oder Studium im Bereich
Hotelmanagement

Selbstandiges und eigenverantwortliches Arbeiten

Flexibilitat und Teamfahigkeit

Souveranes und sympathisches Auftreten

Sehr gute Kenntnisse in Microsoft Office

Erfahrung mit der Hotelsoftware Infor und dem Buchungsportal DIRS21 gewlnscht
Hohe Dienstleistungs- und Servicebereitschaft

Freude an der Gastronomie & Hotellerie und am Umgang mit unseren Gasten
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